PROTECCION DE DATOS
AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares (“La Ley”) y con el fin de asegurar la proteccion y privacidad de sus datos personales y/o
sensibles, asi como regular los derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion
del manejo de sus datos personales) con fundamento en los Articulos 1° y 2° de la misma Ley,
DISCOVERY SCHOOL S.C. establece:

l.- RESPONSABLE

DISCOVERY SCHOOL S.C. (de aqui en adelante “El Colegio”), ubicado en calle Chilpancingo 102,
Col. Vistahermosa, Cuernavaca, Morelos. C.P. 62290 y con sitio web www.discovery.edu.mx, es
responsable del tratamiento de los datos personales, sensibles y/o patrimoniales de “El Titular”
(Persona fisica a quien corresponden los datos personales, tales como padres de familia, alumnos,
ex alumnos, profesores, participantes en actividades educativas en general, colaboradores,
proveedores y cualquier persona relacionada o interesada en los servicios académicos o
administrativos proporcionados por El Colegio).

Il.- OBJETO

Esta politica de privacidad tiene como fin asegurar la privacidad de los datos personales, sensibles
y/o patrimoniales de El Titular. El Colegio recaba datos personales, que pueden comprender datos
sensibles, para su operacion, cumplimiento de obligaciones, respeto a sus derechos y en general
la prestacion de servicios educativos, culturales, deportivos, recreativos y de diversa naturaleza a
la comunidad educativa y, en ciertos casos, a visitantes, proveedores y terceros. La recoleccién y
tratamiento de datos personales por parte de El Colegio esta sujeta a la Ley Federal de Proteccion
de Datos Personales en Posesién de Particulares y a la Politica de Proteccién de Datos Personales.

Sabedores de la importancia que reviste el cumplimiento de las disposiciones legales, en El Colegio,
expresamos nuestro interés para que los datos personales que recabamos y manejamos, queden
resguardados al margen de cualquier uso indebido de los mismos, por lo que nos responsabilizamos
para lograr optimizar su informacion sin otro fin que el de servir fielmente a quienes nos confian sus
datos personales, sean de persona fisica o moral.

lll. FINALIDAD Y USO DE SUS DATOS PERSONALES

A. Efectos de identificacion
B. Tramites académicos.
C. Pago de servicios.

D. Incorporaciones

E. Notificacion de avisos
F. Invitacion a eventos.

G. Matriculacién en cursos
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H. Inscripcion a concursos y eventos académicos, deportivos y culturales.

I. Promocién de servicios académicos, culturales y deportivos complementarios a los
proporcionados por El Colegio y que sean prestados por grupos, asociaciones o instituciones
pertenecientes al grupo, tales como ESAD, CEF, MUNDIS, LEAP, CLUB DEPORTIVO DISCOVERY
Y LA ACADEMIA HAGAMOS MUSICA EN DISCOVERY.

El Colegio ofrece a El Titular de la informacion, limitar el uso o divulgacion de los datos
proporcionados.

IV. TIPO DE INFORMACION QUE SE OBTIENEN

El Colegio observa los principios de licitud, finalidad, proporcionalidad, confidencialidad,
consentimiento, informacion, calidad, lealtad y responsabilidad en la protecciéon de datos personales
que recabamos de forma directa cuando los padres de familia, proveedores, empleadosy/o alumnos
nos proporcionan por diversos medios, los cuales son utilizados para uso exclusivo delasunto o
tramite convenido con el Colegio.

Los Datos Generales que recabamos de los alumnos son:

Gradoy . . Teléfono
Nombre del Alumno Grupo Nacionalidad adicional
Fecha Domicilio Nombre del
Sexo Nacimient let Médico
acimiento completo particular
CURP Edad Teléfono casa Religion
Los Datos Sensibles que recabamos de los alumnos son:
Capacidades Situacion
diferentes Grupoy RH TIA meédica actual
Peso FC Vacunas Alergias
Antecedentes Antecedentes
de de
Talla FR enfermedades | enfermedades
familiares personales

Los Datos Generales que recabamos de los padres de familia o titulares son:

Nombre familiar

Nombre Tel. oficina Cargo o puesto autorizado
. ., Teléfono )
Direccion i email personal Parentesco
movil
o Teléfono
- Empresa Grado maximo i
Fecha de nacimiento particular

donde trabaja | de estudios




En lo que respecta a Datos Patrimoniales que recabamos de los padres o tutores, cuando el pago
es con tarjeta de crédito y de caracter recurrente:

Firma de contrato de

aceptacion de cargo | Banco Cddigo de seguridad
recurrente

) 16 digitos de
ch' Tarjeta de la tarjeta de Fecha de vencimiento del plastico
crédito crédito

V. COMPROMISO DE DISCOVERY SCHOOL

El Colegio informa que los datos personales sensibles de El Titular, se utilizaran para la
identificacion, operacion, administracion, prestacion y promocion de servicios educativos en general
y servicios administrativos prestados por grupos, asociaciones o instituciones pertenecientes al
Grupo Discovery, asi como para la elaboracion de estadisticas e informes requeridos por las
autoridades educativas de los niveles K-12 que impartimos.

El Titular en este acto autoriza a El Colegio a utilizar los Datos Personales Sensibles para los fines
previamente mencionados, asi como para enviarle informacion que le pudiera llegar a ser de interés
a consideracion de El Colegio por cualquier medio impreso, analdgico o digital conocido o por
conocer.

El Titular acepta que El Colegio utilice estos datos personales para fines estadisticos, ya sean
cualitativos o cuantitativos, para realizar investigaciones de mercado y otras actividades
relacionadas.

V1. OBTENCION DE DATOS

El Colegio unicamente recopila los datos antes mencionados de forma Expresa (Cuando lavoluntad
de El Titular se manifieste verbalmente, por escrito, por medios electrénicos, 6pticos o cualquier otra
tecnologia o por signos inequivocos), o en forma Tacita (Cuando habiéndose puesto a disposicion el
Aviso de Privacidad por cualquiera de los medios antes mencionados).

VIl. LIMITACION DE USO Y DIVULGACION
El Colegio para el cumplimiento de sus fines, asi como para la prestacion de sus servicios, podra:

1. Facilitar los datos personales a terceros con quienes tenga contratados servicios para el
procesamiento de datos, para acreditaciones y certificaciones, para realizar estudios socio-
economicos, cuando sean solicitadas becas o apoyos econémicos, para que El Colegio ejerza
sus derechos, asi como para ofrecer servicios de El Colegio y los centros educativos
pertenecientes al Grupo Discovery.

2. Transferir los siguientes datos a nuestros organismos incorporantes (IEBEM, SEP y demas
organismos descentralizados o secretarias estatales que regulan la prestacion de los servicios
educativos):



Gradoy Domicilio Capacidades
Nombre del Alumno Grupo completo diferentes
Foch Fecha de
Edad Nec. a i Teléfono casa | ingreso al
acimiento COlegiO
. . Teléfono Fecha de baja
CURP Nacionalidad adicional al Colegio

Los terceros que reciban datos personales para su tratamiento o a quienes se les transfieran datos
personales, soélo recibiran aquellos datos personales que requieran para realizar sus labores.

En congruencia con la transparencia establecida en el Manual de organizacién, Filosofia y Politicas
de Etica y Calidad de Discovery School S.C., las calificaciones de los estudiantes se consideran
publicas para toda la comunidad educativa, pero no podran ser transferidas o entregadas a un tercero
salvo por lo establecido en este Aviso de Privacidad.

Asimismo, determinados datos personales como nombre, domicilio, teléfono, correo electrénico y
otros datos de contacto podran utilizarse por El Colegio para que usted reciba informacién sobre los
servicios, actividades, eventos culturales, deportivos, educativos, proyectos y cursos para padres,
entre otros, prestados por El Colegio y los grupos o instituciones pertenecientes al Grupo Discovery.

El Colegio graba (audios y videos) y toma fotografias de los eventos que realiza tales como clases,
conferencias, eventos deportivos, culturales, recreativos, de difusién, entre otros. Si usted ingresa al
campus de El Colegio acepta que podra ser grabado y/o fotografiado, consintiendo que El Colegio
los podra utilizar, distribuir o transmitir para cursos, clases y otras actividades de promocion de
nuestros servicios y y los grupos o instituciones pertenecientes al Grupo Discovery.

El tratamiento de los datos personales y/o sensibles sera el que resulte necesario, adecuado,
relevante y conveniente en relacion con las finalidades previstas en el numeral Ill de este Aviso de
Privacidad.

El Colegio adoptara las medidas suficientes y necesarias para respetar este Aviso de Privacidad y
mantener la confidencialidad de los datos personales y/o sensibles por si mismo o por terceros con
los que guarde alguna relacién contractual para prestar los servicios pactados con El Titular.

8. EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO (ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y
OPOSICION)

Cualquier Titular puede ejercer sus derechos ARCO y El Colegio le proveera gratuitamente, los
medios necesarios para hacerlos valer, a través de un escrito pacifico y respetuoso dirigido al
CONSEJO SUPERIOR DE ADMINISTRACION DE DIRECCION a través de DiscoveryNet quien es
el organismo encargado de la proteccion de datos; o en forma directa en el domicilio de El Colegio,
en dias y horas habiles en dicha area.

La solicitud que realice El Titular, ya sea escrita y/o electrénica, para ejercitar cualquiera de los
derechos ARCO, debera cumplir los requisitos contemplados en el articulo 29 de la Ley:

I. El nombre de El Titular y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud.

Il. Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representacion legal de El Titular.
lll. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos antes mencionados,



IV. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales.
V. Para el caso de las solicitudes de rectificacion El Titular debera indicar las modificaciones a
realizarse y aportar la documentacion que sustente su peticién.

El Colegio comunicara al El Titular en 15 dias habiles, contados desde la fecha en que recibi6 la
solicitud, la determinacion adoptada con respecto al ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO
por parte de El Titular de la misma forma en que éste ultimo hizo llegar su peticion a El Colegio.

El Titular tendra la obligacion de actualizar sus datos personales, sensibles o patrimoniales, con el
fin de evitar algun conflicto en el tratamiento de los mismos, en el futuro.

El Colegio podra negar el acceso a los derechos ARCO, en los siguientes supuestos con fundamento
en el Articulo 34 de la Ley:

I.  Cuando el solicitante no sea El Titular de los datos personales, o el representante legal no
esté debidamente acreditado para ello:

[I. Cuando en su base de datos no se encuentren los datos personales del solicitante;

[ll. Cuando se lesionen los derechos de un tercero;

IV. Cuando exista un impedimento legal, o la resolucién de una autoridad competente que restrinja
el acceso a los datos personales o que no permita la rectificacién, cancelacién u oposicion
de los mismos;

V. Cuando la rectificacién, cancelacién u oposicion haya sido previamente realizada.

De acuerdo al articulo 26 de la Ley, El Colegio limitara el uso de los datos personales y datos
personales sensibles a peticion expresa de El Titular, y no estara obligada a cancelar los datos
personales cuando:

l. Se refiera a las partes de un contrato privado, social o administrativo, y sean necesarios
para su desarrollo y cumplimiento;

Il. Deban ser tratados por disposicion legal;

. Obstaculice actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a obligaciones fiscales, la
investigacion y persecucion de delitos, o la actualizacion de sanciones administrativas;

V. Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados de El Titular;

V. Sean necesarios para realizar una accién en funcién del interés publico;

VI. Sean necesarios para cumplir con una obligacion legalmente adquirida por El Titular,

VIL. Sean objeto de tratamiento para la prevencion o el diagnéstico médico o la gestion de

servicios de salud; siempre que dicho tratamiento se realice por un profesional de la salud
sujeto a un deber de secreto.

9. TRANSFERENCIA

El Colegio no procesara ni pondra a disposicion de terceros los datos personales sin previo
consentimiento expreso de El Titular, ya sea de forma analégica o digital conocida o por conocer.
Salvo los casos en que expresamente El Colegio esté obligado por la Ley, de conformidad al articulo
37 de la misma; asi como a realizar estas transferencias en los mismos términos y condiciones que
fija dicho ordenamiento legal.

10. PROTECCION DE LA INFORMACION PERSONAL

Aunque la informacion proporcionada por El Titular esta protegida por diversos mecanismos de
seguridad, El Colegio no garantiza la inexistencia de interrupciones o errores en el acceso al website
0 base de datos y su contenido, ni que éstas se encuentren permanentemente actualizadas sin
imprecisiones o inexactitudes. El Colegio llevara a cabo, siempre que no concurran causas que lo
hagan imposible o de dificil ejecucion, y tan pronto tenga noticias de los errores, desconexion o falta
de actualizacién en los contenidos, todas aquellas labores tendentes a subsanar dichos fallos.



11. COOKIES

Las cookies son archivos de texto que son descargados automaticamente y almacenados en el disco
duro del usuario al navegar en una pagina web especifica, que permiten recordar al servidor de
Internet, algunos datos sobre este usuario, entre ellos, sus preferencias para la visualizacion de las
paginas en ese servidor, nombre y contrasena.

Por su parte las web beacons son imagenes insertadas en una pagina de Internet o correo
electronico, que pueden ser utilizadas para monitorear el comportamiento de un visitante, como
almacenar informacién sobre la direccion IP del usuario, duracién del tiempo de interaccion en dicha
pagina y el tipo de navegador utilizado, entre otros.

Le informamos que en El Colegio no utilizamos cookies ni web beacons para obtener informacion
personal de usted.

12. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

El Colegio podra realizar cualquier modificacion o actualizacion de la informacion contenida en el
presente Aviso de Privacidad, y lo hara saber a El Titular a través de un comunicado en su sitio web
www.discovery.edu.mx, con el fin de atender novedades legislativas, politicas internas o nuevos
requerimientos para la prestacion de estos servicios.

13. CONSENTIMIENTO

El Titular acepta la recopilacion, uso, transferencia y almacenamiento de su informacién personal,
personal sensible y/o patrimonial, lo que significa que ha leido, entendido y aceptado los términos y
condiciones expuestos en el presente Aviso de Privacidad.

Se entiende que El Titular en este acto consiente tacita y expresamente el tratamiento de sus datos
personales, sensibles y/o patrimoniales, los cuales fueron puestos a disposicion de ElColegio por
su propia y deliberada voluntad y sin mediar coaccién o presion alguna. Asi mismo, acepta haber
entendido en su totalidad los términos del presente aviso de privacidad.
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